REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO BEHEMOTH WEBSTORE
z 03.08.2011 (ostatnia aktualizacja 10-05-2012)

Do pobrania w formacie PDF stad.

I. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

1.Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca
osobg prawng, ktdrej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje
Zamowienia w ramach Sklepu;

2.Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach
Sklepu Internetowego Behemoth Webstore;

4.Sklep Internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny pod
adresem http://behemoth-store.com/pl PL/index za pos$rednictwem ktdrego Klient
moze w szczegodlnosci sktada¢ Zamdwienia;

5. Towar - produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

6.Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomiedzy firmg Behemoth Webstore Maciej Gruszka a Klientem, zawierana
z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

7. Ustawa o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej - ustawa z dnia 27
lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie
Kodeksu Cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.);

8. Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

9.Zamowienie - oSwiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
Umowy sprzedazy, okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.
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I1. Postanowienia ogodlne

2.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego
dostepnego pod http://behemoth-store.com/pl PL/index

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktéorym mowa w art. 8 Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

2.3. Sklep Internetowy, dziatajgcy pod http://behemoth-store.com/pl PL/index ,
prowadzony jest przez Macieja Gruszka prowadzacego dziatalnosS¢ gospodarcza pod
nazwg Behemoth Webstore Maciej Gruszka zarejestrowanego w ewidencji
dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Prezydent Miasta Gdanska pod nr
146323.

Dane adresowe / kontaktowe:

Behemoth Webstore Maciej Gruszka

Ul. Obroncow Wybrzeza 25B/166 80-398 Gdarisk
NIP: 584-233-11-83

Zapytania i reklamacje mogg by¢ kierowane na adres shop@behemoth-store.com

2.4. Niniejszy Regulamin okre$la w szczegdlnosci:

a) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach Sklepu
Internetowego;

b) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w
ramach Sklepu Internetowego;

c) warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng Zaméwien w ramach Sklepu
Internetowego;

d) zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug Swiadczonych w
ramach Sklepu Internetowego.

2.5. Korzystanie ze Sklepu Internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia
przez system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujgcych minimalnych
wymagan technicznych:

a) Internet Explorer w wersji 8 lub nowszej z wtgczong obstuga JavaScript oraz
zaakceptowanymi cookies dla Sklepu Internetowego lub

b) Mozilla Firefox w wersji 3.5 lub nowszej z wigczong obstugg JavaScript oraz
zaakceptowanymi cookies dla Sklepu Internetowego lub


http://behemoth-store.com/pl_PL/index
http://behemoth-store.com/pl_PL/index
mailto:shop@behemoth-store.com

c) Google Chrome w wersji 12 lub nowszej z wtgczong obstugg JavaScript oraz
zaakceptowanymi cookies dla Sklepu Internetowego

c) minimalna rozdzielczoS¢ ekranu 1024 x 768 pikseli.

2.6. W celu korzystania ze Sklepu Internetowego Klient powinien we wiasnym
zakresie uzyska¢ dostep do stanowiska komputerowego lub urzadzenia koficowego, z
dostepem do Internetu.

2.7. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Behemoth Webstore Maciej
Gruszka zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia Swiadczenia ustug za posrednictwem
Sklepu Internetowego do 0sob, ktore ukonczyty wiek 18 lat. W takim przypadku
potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

2.8. Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gtdwnej

serwisu http://www.behemoth-store.com/pl/i/Regulamin/2 oraz pobrac go i
sporzadzi¢ jego wydruk.

2.9. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w
szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

2.10. Informacja o cenie podawana na stronie http://behemoth-

store.com/pl PL/index ma charakter wigzacy od momentu otrzymania przez Klienta
e-maila zawierajgcego ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw
rezerwacji lub Zamowienia, do konca realizacji rezerwacji lub Zamdwienia. Cena ta
nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie, ktdre mogg sie pojawi¢ w
odniesieniu do poszczegdlinych Towardw po otrzymaniu przez Klienta e-maila, o
ktorym mowa powyzej.

2.11. Niniejszy Sklep Internetowy jest oficjalnym sklepem zespotu Behemoth.
Oznacza to ze wszystkie wyroby sprzedawane w sklepie sg oryginalnymi, oficjalnymi
produktami Behemoth.

2.12.Niniejszy Regulamin dotyczy polskojezycznego Sklepu Internetowego,
obstugujacego jedynie terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Sklep anglojezyczny
przeznaczony jest dla Klientdw spoza Polski, ktdrzy nie majg mozliwosci zakupu
towarow w sklepie polskojezycznym.

III. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu Internetowego jest rejestracja w
jego ramach. Mozna réwniez dokonac zakupu bez koniecznosci rejestracii.
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3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza
rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze stron Sklepu.

3.3. Warunkiem rejestracji lub/oraz ztozenia zamdwienia bez rejestraciji jest
wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych oznaczonych
jako obowigzkowe.

3.4. Behemoth Webstore Maciej Gruszka moze pozbawic¢ Klienta prawa do
korzystania ze Sklepu Internetowego, jak rdwniez moze ograniczy¢ jego dostep do
czesci lub catosci zasobdw Sklepu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w
przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy Klient:

a) podat w trakcie rejestracji w Sklepie Internetowym dane niezgodne z prawda,
niedoktadne lub nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa oséb
trzecich,

b) dopuscit sie za posrednictwem Sklepu Internetowego naruszenia dobr osobistych
0sob trzecich, w szczegdlnosci dobr osobistych innych klientéw Sklepu
Internetowego,

c) dopusci sie innych zachowan, ktdre zostang uznane przez Behemoth Webstore
Maciej Gruszka za zachowania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
0golnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre imie Behemoth
Webstore Maciej Gruszka.

3.5. Osoba, ktora zostata pozbawiona prawa do korzystania ze Sklepu
Internetowego, nie moze dokonaé powtdrnej rejestracji lub/oraz dokonac
zamowienia bez rejestracji bez uprzedniej zgody Behemoth Webstore Maciej Gruszka.

3.6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku
ze Swiadczonymi w ramach Witryny ustugami, Sklep Internetowy podejmuje Srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
$wiadczonych ustug, w szczegdlnosci Srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w
Internecie.

3.7. Klient zobowigzany jest w szczegolnosci do:
a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np.

treSci propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajacych dobra osobiste i
inne prawa oso6b trzecich,



b) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdb nie zaktdcajgcy jego
funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub
urzadzen,

c) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu
Internetowego niezamdwionej informacji handlowej (spam),

d) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb nieucigzliwy dla innych klientéw
oraz dla Behemoth Webstore Maciej Gruszka,

e) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu Internetowego
jedynie w zakresie wiasnego uzytku osobistego,

f) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdéb zgodny z przepisami
obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami
Regulaminu, a takze z ogélnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

3.8. Zdjecia produktéw w sklepie posiadajg tzw. watermark - znak graficzny
nachodzacy lekko na fotografowany przedmiot. Wzor tego znaku nie jest w zaden
sposdb odzwierciedlony na rzeczywistym przedmiocie.

3.9. Rejestracja w Sklepie oraz ztozenie zamowienia sg rownoznaczne z akceptacjg
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci Sklepu.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posSrednictwem Sklepu Internetowego
nalezy wejs$¢ na strone internetowg http://behemoth-store.com/pl PL/index ,
dokonac¢ wyboru towaru oraz jego wariacji (np. rozmiaru lub innej dostepnej)
podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi
komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

4.2. Wybdr zamawianych Towardw przez Klienta jest dokonywany poprzez ich
dodanie do koszyka.

4.3. W trakcie sktadania Zamdwienia - do momentu nacisniecia przycisku ,Zt6z
zamowienie" - Klient ma mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w
zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi
komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4.4. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze Sklepu Internetowego wszystkich
niezbednych danych, wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamoéwienia.
Podsumowanie ztozonego Zamédwienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:
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a) przedmiotu zamowienia,

b) jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktow lub ustug, w tym kosztow
dostawy oraz dodatkowych kosztéw (jesli wystepuia),

c) wybranej metody ptatnosci,
d) wybranego sposobu dostawy,

4.5. W celu wystania Zamodwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci
Regulaminu, podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz
nacisniecie przycisku ,Zt6z zamdwienie".

4.6. Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi o$wiadczenie woli zawarcia z
Behemoth Webstore Maciej Gruszka Umowy sprzedazy, zgodnie z trescig
Regulaminu.

4.7. Po ztozeniu ZamoOwienia przy metodzie ptatnosci ,Przelew" Klient otrzymuje
wiadomos¢ e-mail zatytutowang ,Potwierdzenie zamdwienia nr:", zawierajacg link za
pomocg ktdrego nalezy potwierdzi¢ zamdwienie oraz wszystkie istotne elementy
Zamowienia.

4.8. Po ztozeniu Zamowienia przy wyborze ptatnosci PayU, Klient otrzymuije
wiadomos¢ e-mail zatytutowang ,Potwierdzenie zamoéwienia nr:", zawierajaca
ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia oraz link do
dokonania ptatnosci w portalu PayU.

4.9. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta
wiadomosci e-mail, o ktdrych mowa powyzej.

4.10. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z
Regulaminem.

4.11. W przypadku nie optacenia zamdwienia w ciggu 7 dni Sklep Internetowy
skontaktuje sie z Klientem drogg email celem wyjasnienia sytuacji. W przypadku
braku kontaktu ze strony Klienta zamdwienie zostanie anulowane po 10 dniach od
momentu jego ztozenia celem zwolnienia towaréw dla innych klientow.

V. Dostawa

5.1. Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa
sie pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia, przy czym
wigzacy jest adres pozostawiony w Sklepie Internetowym.



5.2. Dostawa zamowionych Towaréw odbywa sie przesytkg kurierskg lub Pocztg
Polskg. Ewentualne koszty dostawy zostang wskazane w czasie skfadania
Zamowienia.

5.3. Termin realizacji dostawy wynosi od 1 do 6 dni roboczych liczac od dnia
otrzymania wpftaty za Zamowienie.

5.4. Podczas odbioru przesyiki przez Klienta nalezy sprawdzi¢ kompletnoS¢ zawartosci
przesytki i w przypadku stwierdzenia uszkodzenia mechanicznego lub
niekompletnosci zawartosci przesyiki, Klient zobowigzany jest spisac¢ protokdt szkody
w obecnosci kuriera. Protokdt musi by¢ sporzadzony w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach i podpisany przez kuriera / listonosza i Klienta.

5.5. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych
postanowien Umowy sprzedazy Towardw nastepuje poprzez przestanie Klientowi na

podany adres e-mail specyfikacji Zamoéwienia oraz dofgczenie do przesyiki
zawierajgcej Towar paragonu (na zyczenie - faktury VAT).

VI. Ceny i metody ptatnosci

6.1. Ceny Towardw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki,
w tym podatek VAT (z wyrdznieniem wysokosci stawki), cta oraz wszelkie inne
sktadniki.

6.2. Klient ma mozliwo$¢ uiszczenia ceny:

a) przelewem na numer konta bankowego ING Bank 90 1050 1764 1000 0090
9378 3646 ,

b) kartg kredytowg i e-przelewem - Rozliczenia transakcji kartg kredytowgq i e-
przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem Centrum Rozliczeniowego PayU

C) za pobraniem

VII. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

7.1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego,
przystuguje - na podstawie przepiséw prawa - prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos$é, bez podania przyczyny, sktadajgc stosowne osSwiadczenie na



piSmie, w terminie 10 dni i wysytajac jena adres Behemoth Webstore Maciej Gruszka
podany w niniejszym Regulaminie.

7.2. Termin 10-dniowy liczy sie od dnia, w ktdrym nastgpito dostarczenie Towaru.

7.3. Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytgczone w przypadku
[przyktadowo]: towardw przygotowanych na specjalne zamoéwienie Klienta
(wykraczajacych poza uniwersalng oferte) i towarédw ulegajacych szybkiemu
zepsuciu.

7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest
uwazana za niezawartg. To, co strony Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie
niezmienionym. Behemoth Webstore Maciej Gruszka dokona zwrotu zaptaconej ceny
towaru na wskazany przez konsumenta numer konta bankowego w terminie 14 dni, a
konsument jest zobowigzany do niezwtocznego zwrotu zakupionego towaru na
ponizszy adres: Behemoth Webstore Maciej Gruszka, Ul. Obroncéw Wybrzeza
25B/166 80-398 Gdansk

7.5. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni
sposdb, zapewniajacy brak uszkodzen przesytki w trakcie transportu.

7.6. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.

VIII. Reklamacje dotyczace Towarow

8.1. Behemoth Webstore Maciej Gruszka jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta
bedacego konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, za niezgodnosc¢
z Umowg sprzedazy Towaru zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie
okreslonym Ustawg o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej.

8.2. Wszystkie produkty sprzedawane w Sklepie posiadajg gwarancje, sg fabrycznie
nowe, oryginalne, nie uzywane, chyba, ze charakter przedmiotu lub jego opis
stanowig inaczej.

8.3. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub
na podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowac na adres shop@behemoth-
store.com . Behemoth Webstore Maciej Gruszka zobowigzuje sie do rozpatrzenia
kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do
poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

8.4. Behemoth Webstore Maciej Gruszka nie jest producentem towaréw. Producent
ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji sprzedanego Towaru na warunkach
wskazanych na metkach towaréw (wskazéwki dotyczace uzytkowania) oraz przez 1
rok.
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IX. Reklamacje w zakresie $wiadczenia ustug drogq elektroniczng

9.1. Behemoth Webstore Maciej Gruszka podejmuje dziatania w celu zapewnienia w
petni poprawnego dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy
technicznej i zobowigzuje sie usunac¢ w rozsgdnym terminie wszelkie
nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientéw.

9.2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Behemoth Webstore Maciej
Gruszka o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu
Sklepu Internetowego.

9.3. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtaszac
pisemnie na adres Sklepu Internetowego Behemoth Webstore Maciej Gruszka, Ul.
Obroncow Wybrzeza 25B/166 80-398 Gdansk, mailowo pod adres shop@behemoth-
store.com lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

9.4. W reklamacji Klient powinien podac swoje imie i nazwisko, adres do
korespondenciji, rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Sklepu.

9.5. Behemoth Webstore Maciej Gruszka zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej
reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w
tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

X. Postanowienia koncowe

10.1. Rozstrzyganie ewentualnych spordw powstatych pomiedzy Behemoth Webstore
Maciej Gruszka a Klientem, ktdry jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu
Cywilnego, zostaje poddane sgdom wilasciwym zgodnie z postanowieniami
wihasciwych przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

10.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Behemoth Webstore
Maciej Gruszka a Klientem, ktdry nie jest konsumentem w rozumieniu

art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi wiasciwemu ze wzgledu na
siedzibe Behemoth Webstore Maciej Gruszka.

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.
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10.4. Behemoth Webstore Maciej Gruszka zastrzega sobie prawo do dokonywania
zmian Regulaminu w kazdym czasie, o czym Klient zostanie powiadomiony. Zmiany
Regulaminu obowigzujg od momentu umieszczenia ich na stronie internetowej
Sklepu. Zmiany Regulaminu nie mogg narusza¢ praw nabytych Klientéw
korzystajgcych ze Sklepu Internetowego.



